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Wir sind Admin      

Wir sind Server

Wir sind Service”
mit kompakten Lösungen

akkuratem Umsetzen,

flexiblen Systemen und

direktem Handeln.
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Wäre es nicht großartig entlastend, 

wenn aus produktiver IT 

eine Selbstverständlichkeit würde?

Die einfach funktioniert – wie der Strom, der 

aus der Steckdose fließt? 

Zu verlässlichen, planbaren Konditionen?

”
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Herzlich willkommen bei der phi Medien Systeme GmbH.

Hosted in Germany

Willkommen bei einem Systemhaus, 

das Vor-Ort-Service, 

eigenes Rechenzentrum und 

Sicherheits-Expertise 

für Sie verbindet.
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Das klingt einfach…

Mit uns ist es das auch.”
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Reden wir doch mal Klartext…
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… IT muss heute einfach funktionieren. Darauf kommt es an. 

Denn sie ist integraler Bestandteil der Wertschöpfung im Mittelstand. 

Und genau deshalb ist sie häufiger denn je Gegenstand von Überlegungen zu 

Sicherheit, Verfügbarkeit und Investitionen. Für jeden Unternehmer. 

Wäre es nicht großartig entlastend, 

wenn aus produktiver IT eine Selbstverständlichkeit würde?

Wir bei phi stehen mit den Leistungen eines Systemhauses genau dafür ein. 

Unsere mehr als 25jährige Erfahrung ist die Basis, auf der wir beraten, betreuen 

und Prozesse beschleunigen. In diesen 25 Jahren haben wir Trends kommen 

und gehen sehen. Und gelernt, dass Technologien nur nach einem einzigen 

Maßstab beurteilt werden müssen: Dem Nutzen für Ihr Unternehmen.
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Ein sicheres Rechenzentrum

mit sicherer Infrastruktur.

Das phi PrivateNET”

Hosted in Germany



KOMPAKT      AKKURAT      FLEXIBEL      DIREKT 

Hier ist Deine IT zuhause…

Wir haben unserem Rechenzentrum einen Namen gegeben: PrivateNET. 

Damit beschreiben wir gleichzeitig unsere Philosophie für seinen Betrieb. Nur phi-

Kunden, maximale Ausfallsicherheit durch eigene Infrastruktur, totale Redundanz und 

maximale Flexibilität sind die vier Leistungsversprechen, die wir nur mit eigener 

Infrastruktur sichern können. Und in denen wir uns von zahlreichen Marktbegleitern 

unterscheiden.

Ihre Vorteile auf einen Blick

• TÜV ISO 27001 zertifiziert (Managementsystem für Informationssicherheit)

• Moderne Server, individuell zugeschnitten und im gemanagten Dauerbetrieb

• Redundante Glasfaseranbindung an das Internet

• Störungsfreier Software-Betrieb - auf Wunsch CO² - neutral

• Sichere Backup- und Storage-Lösungen

• Verlässliche Auslagerung von IT-Prozessen

• Hybride Lösung für interne und externe Arbeitsplätze

• Ideale Basis für Mobile Computing Ihres Außendienstes

• Hochverfügbarkeit von Daten und Software zu 99,97% – garantiert.

Das spart Kosten und verbessert Ihren Schlaf, wissen Sie doch jederzeit um den 

verlässlichen Betrieb und die Hochverfügbarkeit Ihrer Daten.
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Unsere Strategie…

Verlässlicher und kostensparender IT-Betrieb für Ihr Unternehmen beginnt bei phi mit 

der richtigen Strategie für Ihr Unternehmen. Erfordert Ihr IT-Konzept den Betrieb von 

Servern, Storage und Software bei Ihnen vor Ort – in der IT-Sprache „on premise“ 

genannt? Oder eignet es sich für den sicheren und hocheffizienten Betrieb im phi -

Rechenzentrum – Ihrer PrivateNET? Beide Formen des IT-Betriebs bieten wir für Ihr 

Unternehmen an, auch hybrid.

Mit der PrivateNET für Unternehmen bietet Ihnen phi die perfekte Umgebung für die 

Bereitstellung Ihrer Software und die ausfallsichere Speicherung aller Daten an. 

Leistungsfähige Serversysteme, garantierte 99,9%ige Verfügbarkeit und eine 

planbare, attraktive monatliche Pauschale machen Ihre PrivateNET zur ersten Wahl.
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99,9% verfügbar. 100% kostensparend. Garantiert.
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Denken Sie nicht mehr über Ihre IT nach. 

Nutzen Sie sie…

Wir sind Service.”
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Die IT entfaltet ihr Potenzial erst dann, wenn sie am richtigen Platz richtig läuft. Deshalb betreut 

Sie der phi-Service über den gesamten Produktlebenszyklus Ihrer Systeme hinweg: von der 

Implemtierung vor Ort über die Planung und Umsetzung der gesamten IT-Infrastruktur bis zur 

kontinuierlichen Systemadministration. Und wenn Sie bei uns anrufen, landen Sie nicht in einem 

Call-Center, sondern bei Ihrem persönlichen, gut qualifizierten Ansprechpartner, der Ihre IT-

Infrastruktur kennt und Ihnen kompetent helfen kann.

Individuelle Service- Level-Agreements

Vor-Ort-Service in Wartungsfenstern oder ereignisgesteuert

Beratung zu Ihrer IT-Infrastruktur

Partnerschaft auf Augenhöhe, gleiche Vorstellungen über den Wert dauerhafter und 

unbürokratischer Zusammenarbeit und auf gleichen Grundsätzen fußendes Unternehmertum: 

Das verbindet uns als Mittelständler mit Ihnen. Und genau so ist auch unser Service:  

Akkurat -- Direkt -- Flexibel -- Kompakt  und  MENSCHLICH.

PC- und Server-Implementierung

Infrastrukturplanung, –implementierung und -management

Systemadministration

Support / Helpdesk / Notfall-Hotline

Persönliche, qualifizierte Ansprechpartner ohne zwischengeschaltetes Call-Center

Vielfältige Ergänzungsdienstleistungen: Rechenzentrum, Internet-Sicherheit, 

Datenschutzbeauftragter  etc.

Unsere Formen der Zusammenarbeit für Sie:

Projektverträge, Serviceverträge, Stundenkontingente, Hardwareverträge
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”
Wir, Heike und Rolf Cremer, haben die phi 1999 gegründet, um gemeinsam

mit unseren Mitarbeitern die EDV von Firmen und Organisationen im besten

Sinne ‚unsichtbar’ zu machen.

Im persönlichen Gespräch unter Unternehmern entwickeln wir ein EDV-

Konzept, so dass Sie über Ihre Soft- und Hardware nicht mehr nachdenken

müssen. Sie läuft einfach; bei Ihnen oder im phi-Rechenzentrum. Dabei

stehen Ihre unternehmerischen Forderungen an die EDV, die uns als

Unternehmer selbst nicht fremd sind, im Mittelpunkt der Diskussion.

Wir freuen uns darauf, Sie kennenzulernen.

Heike Cremer & Rolf Cremer
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